MINISTERUL EDUCATIEL NATIGMALE
§1 CERCETARI STHMTIFICE CABINET MINISTRU

ORDIN

privind aprobarea Regulamentului - cadru de organizare si functionare a Comisiei specializate de
acreditare a programelor de formare continui pentru personalul didactic din inviigimantul
preuniversitar — CSA,

Intemeiul prevederilor art. 244 alin.(3) din Legea educatiei nationale nr.1/2011, cu modificérile gi
completirile ulterioare,

in conformitate cu prevederile Metodologiei de acreditare si evaluare periodica a furnizorilor de
formare continua si a programelor oferite de acestia, aprobati prin Ordinul ministrului educatiei,
cercetdrii, tineretului si sportului nr. 5564/ 2011, cu modificarile si completarile ulterioare,

In baza Hotararii Guvernului nr. 44/2016, privind organizarea §i functionarea Ministerului
Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice, cu modificarile si completarile ulterioare,

Ministrul Educatiei Natioriale si Cercetarii Stiintifice
emite prezentul ordin

Art. 1. Se aproba Regulamentul - cadru de organizare si functionare a Comisiei specializate de
acreditare a programelor de formare continua pentru personalul didactic din invatamantul preuniversitar —
CSA, previdzut In anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. Directia generald invatdmant preuniversitar, Directia formare continui, Comisia
specializata de acreditare, Directia generala buget finante duc la indeplinire prevederile prezentului ordin.

Art. 3. Prezentul ordin se publici in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Bucuresti,

Dataa.  039-4{2, lO!(é)
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ANEXA

REGULAMENTUL - CADRU DE ORGANIZARE SI F UNCTIONARE A COMISIEI
SPECIALIZATE DE ACREDITARE A PROGRAMELOR DE FORMARE CONTINUA PENTRU
PERSONALUL DIDACTIC DIN INVATAMANTUL PREUNIVERSITAR — CSA

Capitolul I - Dispozitii generale

Art. 1. (1) Comisia specializati de acreditare, denumiti in continuare CSA, este un organism consultativ de
nivel national, fard personalitate juridica, al ministerului educatiei.

(2) CSA isi desfagoard activitatea in conformitate cu prevederile art. 244, alin. (3) din Legea educatiei
nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, in coordonarea directiei responsabile de
formarea continua din cadrul ministerului educatiei.

Art. 2. CSA urmareste, prin activitatea desfisurata, aplicarea tuturor prevederilor legale, elaborarea si
implementarea politicilor si strategiilor educationale privind asigurarea si cresterea calitatii profesionale a
resurselor umane in invafiméantul preuniversitar roménesc, compatibilizarea acestora cu structurile si
strategiile europene.

Capitolul II - Rolul si atributiile CSA

Art. 3. (1) CSA 1si desfisoard activitatea in temeiul prezentului regulament-cadru, in concordanti cu
prevederile metodologiei de acreditare si de evaluare periodicd a furnizorilor de formare continua si a
programelor oferite de acestia, numita in continuare Metodologie.

(2) Scopurile activitatii CSA sunt: evaluarea programelor de formare continui a personalului din
invagamantul preuniversitar in vederea acreditdrii, alocarea de credite profesionale transferabile programelor
implementate de furnizori, precum si echivalarea numirului de credite profesionale transferabile obtinute de
personalul din invatamantul preuniversitar in cadrul programelor speciale, in conformitate cu categoriile de
programe mentionate in anexa nr.1, care este parte integrantd a Metodologiei.

(3) CSA  propune, in baza unu aviz consultativ, acreditarea, amanarea sau respingerea programelor de
formare continud destinate personalului din invdtamantul preuniversitar,.

Art. 4. CSA indeplineste urmatoarele atributii:

a) analizeazd §i evalueazd documentatia de prezentare a programelor de formare continuid a
personalului didactic din invatamantul preuniversitar, pe baza criteriilor precizate in Metodologie;

b) propune acreditarea, améanarea sau respingerea, dupa caz, a programelor de formare continui a
personalului didactic din invatimantul preuniversitar;

¢) propune modificari ale criteriilor, standardelor, metodologiei §i instrumentelor de evaluare si
monitorizare a programelor de formare continui;

d) valideaza calitatea stiintificd a propunerilor directiei responsabile de domeniul formirii continue
din cadrul ministerului educatiei privind standardele profesionale de formare continui pentru toate
categoriile de personal din invagimantul preuniversitar, pe functii didactice si niveluri de competenti;

e) identifica disfunctionalitati si propune misuri pentru diversificarea §i flexibilizarea pietei
programelor de formare continud acreditate si facilitarea accesului beneficiarilor la ofertele de programe de
formare acreditate;

f) propune ministerului educatiei, si fundamenteazi propunerile, programe si proieete. in domeniul
formarii profesionale a resurselor umane din invéimantul preuniversitar romanesc: 7 4 0
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g) propune proceduri specifice pentru acreditarea programelor de formare blended-learning si e-
learning;

h) stabileste numarul de credite profesionale transferabile aferente programelor de formare continu,
in functie de categorie, duratd, relevanta si grup tinta;

1) propune, in baza unu aviz consultativ, suspendarea/ retragerea acreditdrii programelor de formare
continud/ furnizorilor, in conditiile neindeplinitii aspectelor prevazute de Metodologte;

J) echivaleaza numaérul de credite profesionale transferabile obtinute de personalul didactic din
invatamantul preuniversitar ca urmare a participarii la programe speciale, in conditiille previzute de
Metodologie;

k) propune, prin presedintele ei, inlocuirea unora dintre membrii sii pentru motive intemeiate pe care
le inainteazd catre directia responsabild cu formarea continui din cadrul ministerului educatiel.

Capitolul III - Selectia membrilor Comisiei specializate de acreditare

Art. 5. CSA este formatd din 20 de membri, dintre care un pregedinte si doi vicepresedinti.

Art. 6. (1) Selectia membrilor CSA se face in baza unei proceduri transparente aprobata de catre conducerea
ministerului educatiei nationale si cercetrii stiintifice si publicati pe site-ul ministerului.

(2) Selectia membrilor CSA presupune inregistrarea on-line pe platforma mon.medu a candidaturilor si
evaluarea portofoliilor candidatilor ce vor avea urmitorul continut: continand: CV-ul in format Europass,
diplome de studiu, certificiri si recomandiri specifice domeniilor de competentd pentru formarea
personalului didactic din invataimantul preuniversitar, contributii stiintifice, documente de identitate, cazier
judiciar.

(3) Selectia membrilor Comisiei specializate de acreditare va respecta urmitoarele criterii:

a) competenta profesionali;

b) contributii stiintifice in specialitate sau domeniul politicilor educationale privind formarea cadrelor
didactice (studii, cercetari, articole de specialitate, carti) si inovare didactici :

e) competente de utilizare a tehnologiei informatiei si comunicarii;

f) competente sociale si organizatorice demonstrate in grupurile de lucru/proiectele in care a participat
anterior;

g) integritate morald si profesionald.

Art. 7. Componenta Comisiei specializate de acreditare este aprobat prin ordinul ministrului educatiei
nationale §i cercetarii stiintifice.

Capitolul IV - Componenta Comisiei specializate de acreditare

Art. 8. (1) CSA este constituitd din personal didactic din invatimantul universitar s1 preuniversitar, persoane
cu experienta si expertiza relevant necesari evaluirii programelor de formare continui.

(2) Domeniile principale de expertizd sunt: management si marketing educational, asigurarea calititii in
educatie, proiecte educationale, curriculum de formare, didactici de specialitate, inclusiv invdtdmant special

~stinvagamantul tehnic §i profesional, educatia adultilor, invatimant la distantd s1 soft educational, programe
educationale internationale si altele.

Art. 9. (1) Membrii Comisiei specializate de acreditare sunt numiti prin ordin al ministrului educatiet,
nationale si cercetdrii stiintifice, pentru o perioadd de 5 ani, cu posibilitatea innoirii mandatului o singura
data.

(2) Comisia specializati de acreditare este formati din 20 membri, dintre care un presedinte si doi
vicepresedinti.

(3) Comisia isi alege, in prima sedintd de lucru, prin vot secret, cu majoritate simpla, un presedinte si doi
vicepresedinti. /IR SN




(4) Presedintele si cei doi vicepresedinti ai Comisiei specializate de acreditare sunt numiti pe o perioadd de
5 ani pe baza rezultatelor consemnate in procesul verbal al sedintelor de alegeri.

Art. 10. Comisia specializatd de acreditare se organizeazi, pentru desfasurarea activititilor, pe subcomisii,
dupad cum urmeaza:

a) Subcomisia pentru acreditarea programelor de formare continui a personalului
didactic din invaaméntul preuniversitar §i pentru acreditarea programelor de formare
continud a personalului cu functii de conducere, de indrumare si de control din
invatamantul preuniversitar;

b) Subcomisia pentru acreditarea programelor de formare continui a personalului
didactic din domeniul educatiei speciale si integrate, precum si a personalului didactic
auxiliar din invatdmantul preuniversitar i pentru echivalarea numarului de credite
profesionale transferabile obtinute de personalul didactic din invatimantul
preuniversitar ca urmare a participarii la programe speciale, precum si acreditarea
programelor de formare contmud a formatorilor i mentorilor din invitimantul
preuniversitar; '

¢) Componenta subcomisiilor nu este rigidd. Presedintele si vicepresedintii stabilesc
pentru fiecare sedintd, in functie de necesitafi, componenta subcomisiilor si poate
solicita membrilor altor subcomisii participarea la activititi tindnd cont de expertiza
acestora.

Art. 11. Comisia specializata de acreditare coopteaza in subcomisii, in functie de nevoi, specialisti/ experti
pe domenii stiintifice/ tematice specifice programelor de formare continua.

Art. 12. Comisia specializatd de acreditare isi desemneazi un Birou Executiv format din presedinte, cei doi
vicepresedinii si secretarul comisiei care indeplineste si atributia de Secretar al Biroului Executiv.

Capitolul V - Functionarea Comisiei specializate de acreditare

Art. 13. (1) Activitatea Comisiei specializate de acreditare se desfagoari la sediul directiei responsabile cu
formarea continud din cadrul Directiei generale invatimant preuniversitar si in teritoriu.

(2) Activitdtile in teritoriu se desfagoard in locatia/ locatiile precizate de furnizorul de formare, in vederea
monitorizdrii §i evaluarii modului de desfasurare a programului de formare continui, a calitatii resurselor
umane si materiale disponibile.

Art. 14. (1) Comisia specializatd de acreditare se intruneste in sedinte de lucru, de regula, lunar, in perioada
septembrie - iunie.

(2) Comusia poate fi reunita si in sedinte de lucru bilunare, in special atunci cind numirul documentatiilor
depuse de furnizori sau a documentelor de evaluare intocmite de membrii comisiei necesiti acest lucru.

(3) Subcomisiile Comisiei se intrunesc ori de cate ori este nevoie, la solicitarea presedintelui sau a
vicepresedintilor.

Art. 15. Sedintele Comisiei specializate de acreditare sunt statutar constituite in cazul intrunirii majoritatii
simple.

Art. 16. (1) Activitdtile Comisiei specializate de acreditare se consemneazi in registrul propriu de procese
verbale.

(2) Hotararile din cadrul Comisiei specializate de acreditare se adopti cu majoritate simpla de voturi.

(3) Activititile de secretariat ale Comisiei sunt asigurate de Secretarul CSA, care face parte din personalul
directiei responsabile cu formarea continud din cadrul Directiei generale invatimant preuniversitar, cu
atributii prevazute, in acest sens, in fisa postului.

Art. 17. Membrii Comisiei specializate de acreditare stabilesc si aprobi, prin vot deschis, atributiile si
responsabilitafile presedintelui si ale celor doi vicepresedinti.

Art. 18. Presedintele Comisiei specializate de acreditare indeplineste urmitoarele atributii-si-responsabilititi:




a) Coordoneaza activitatea Comisiei specializate de acreditare din punct de vedere
tehnic:

b) Coordoneaz activitatea Biroului Executiv al Comisiei specializate de acreditare:

¢) Stabileste calendarul intrunirilor reuniunilor de lucru ale Comisiei specializate de
acreditare;

d) Prezideaza reuniunile in plen ale Comisiei specializate de acreditare:

e) Se informeazi asupra numarului documentatiilor depuse de furnizori in vederea
acreditarii,

f) Repartizeazi subcomisiilor programele de formare continud pe domenii de
competente,

g) Mediazi si armonizeaza puncte de vedere exprimate de membrii comisiei:

h) Oferd consultantd, consiliere, sprijin vicepresedintilor §i celotlalti membtii al
Comusiei specializate de acreditare;

i) Propune/ recomandd, citre ministerul educatiei nationale si cercetarii stiintifice,
participarea membrilor Comisiei spemallzate de acreditare, cel putin o dati pe
parcursul unui mandat, la programe/ burse/ mobilititi, activititi destinate dezvoltarii
expertizei $i competentelor profesionale;

J) Propune directorului directiei responsabile cu formare continui din cadrul Directiei
generale invdtimant preuniversitar, desemnarea unui reprezentant al comisiei care va
efectua monitorizarea si evaluarea, in teritoriu, a furnizorului de formare si a
programului de formare implementat de acesta;

k) Supune la vot propunerile si aprecierile din fisele si rapoartele de monitorizare/
evaluare intocmite de reprezentantii comisiei in urma activitatii in teritoriu, precum gi
rapoartele asupra documentatiei depuse de furnizorul de formare continua;

1) Inainteazd directorului directiei responsabile cu formarea continui din cadrul
Directiei generale invatimant preuniversitar propunerea, dupi caz, de acreditare,
amanare sau respingere a programelor de formare continui a personalului din
invaamantul preuniversitar, conform hotirarii Comisiei specializate de acreditare:

m) Informeazd semestrial directorul directiei responsabile cu formarea continui din
cadrul Directiei generale invitaméant preuniversitar asupra activititii subcomisiilor/
membrilor CSA;

n) Propune misuri de sanctionare/ inlocuire a membrilor Comisiei specializate de
acreditare care absenteaza nemotivat la 3 sedinte consecutive sau 4 intr-un an de
activitate CSA;

0) Desemneazd un inlocuitor ciruia ii deleagd atributiile in cazul absentei sale la una
dintre sedintele in plen.

Art. 19. Vicepregedintii Comisiei specializate de acreditare indeplinesc urmitoarele atributii i
responsabilitati:

a) Indeplinesc atributii delegate de presedintele Comisiei specializate de acreditare;

b) Coordoneaza activitatea subcomisiilor;

¢) Propun Comisiei specializate de acreditare, intrunitd in plenul acesteia acreditarea,
amanarea sau, dupd caz, respingerea unui program de formare continui analizat in
cadrul subcomisiei.

Art. 20. Secretarul Comisiei specializate de acreditare:

a) intocmeste procesele verbale ale sedintelor in plen;

b) Pastreaza evidenta prezentei/absentei membrilor Comisiei specializate de acreditare la
sedintele in plen si pe subcomisii;

c) Pastreazd evidenta alocarii documentatiei programelor de formare contmua pe
membri CSA; i




d) Aduce la cunostinta membrilor Comisiei Specializate de Acreditare programarea
sedintelor in plen sau pe subcomisii;

e) Asigura legdtura intre furnizorii de formare care au depus documentatii in vederea
acreditarii §i reprezentantul Comisiei specializate de acreditare desemnat si realizeze
monitorizarea/ evaluarea resurselor materiale i umane;

f) Pastreazd si arhiveazi anual, cu respectarea prevederilor legale, documentele
elaborate/constituite in cadrul Comisiei specializate de acreditare.

Art. 21. Atributile Biroului Executiv al Comisiei specializate de acreditare sunt:

a) Asigurd conducerea operativa a Comisiei specializate de acreditare:

b) Decide convocarea Comisiei specializate de acreditare sau a subcomisiilor:

¢) Mentine legatura cu directorul directiei responsabile cu formarea continud din cadrul
Directiei generale invatimant preuniversitar in afara reuniunilor de lucru;

d) Ia cunostinta de documentatiile depuse de furnizorii de formare.

Art. 22 (1)Membrii Comisiei specializate de acreditare au obligatia si participe la activitatile in plen si ale
subcomisiilor.

(2) Absenta la activititile Comisiei/ Subcomisiilor specializate de acreditare este anuntata $1 motivata
secretarului comisiei cu minim 3 zile inainte de sedinta CSA.

Art. 23. (1) In caz de absentd nemotivata la 3 sedinte consecutive sau 4 intr-un an de activitate CSA,
presedintele Comisiei specializate de acreditare propune directorului directiei responsabile cu formarea
continud din cadrul Directiei generale invdtimant preuniversitar suspendarea si inlocuirea respectivei
persoane.

(2) Propunerea de inlocuire se face de catre directorul directiei responsabile cu formarea continui din cadrul
Directiei generale invatdmant preuniversitar care, la raindul siu, inainteazi ministrului educatiei nationale si
cercetarii stiintifice un proiect de modificare a componentei Comisiei specializate de acreditare.

Art. 24. In cazul in care un membru al Comisiei specializate de acreditare iese din sistem, nu mai poate sau
nu mai doreste si facd parte din acest organism, va notifica in scris acest lucru presedintelui CSA, care va
face propunerea de inlocuire din functie, cu respectarea procedurilor previzute la art. 33, alin. (2) din acest
regulament.

Art. 25. Comisiei specializate de acreditare va aplica prevederile Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare, daci se constata incalcarea deontologiei profesionale de catre unul
din membrii.

Capitolul VI - Procedura de acreditare

Art. 26. Programele de formare continud supuse acreditirii se analizeaza si se evalueazi de citre Comisia
specializatd de acreditare, pe baza O.M.E.C.T.S nr. 5564/07.10.2011 pentru aprobarea Metodologiei de
acreditare i evaluare periodica a furnizorilor de formare continui si oferite de acestia, cu modificdrile si
completarile ulterioare.

Art. 27. Comisia specializati de acreditare:

a) Primeste de la directorul directiei responsabile cu formarea continui din cadrul
Directiei generale invatimént preuniversitar, prin secretarul CSA, documentatia
inaintatd catre Directia formare continud din cadrul Directiei generale invitimant
preuniversitar de catre furnizorul de formare continua;,

b) Elaboreazd si aplica unitar $i consecvent criterii §i instrumente metodologice de
evaluare pentru aprecierea calitdfii programelor de formare continui, dezvoltate de
diferiti furnizori;




¢) In plen sau pe subcomisii, analizeaza i evalueazi documentatia programului de
formare continua propus, completeazi , Fisa de evaluare” s1 1a decizia de a propune
acreditarea, respingerea sau amanarea programului:

d) Propune, pentru programele acreditate, numirul de credite profesionale transferabile
acordate, durata acreditarii, locatiile aprobate si resursele umane;

e) Elaboreaza si completeaza, prin reprezentantul desemnat »Raportul justificativ de
acordare a avizului consultativ privind acreditarea/amanarea/respingerea programului
de formare continua”;

f) Valideazi prin vot cu majoritate simpla, in plenul comisiei, ,,Raportul justificativ de
acordare a avizului consultativ privind acreditarea/amanarea/respingerea programului
de formare continui” de subcomisii sau de reprezentantul CSA desemnat;

g) Inainteaza ~Raportul sintetic al sedintei Comisiei specializate de acreditare de
justificare a  avizului  consultativ privind  acreditarea/amanarea/respingerea
programului de formare continua” conducerii directiei responsabile cu formarea
continud din cadrul Directiei generale invatimant preuniversitar;

h) Monitorizeazi si evalueazi printr-un reprezentant desemnat, calitatea implementirii
programului, observd si urmdreste activitatile de organizare, coordonare, proiectare,
livrare propriu-zisa si evaluare care au loc in cadrul programului, participd in comisia
de evaluare finald a personalului didactic din invatdmantul preuniversitar care
finalizeazd programe acreditate in intervalul de timp pentru care s-a acordat
acreditarea;

1) Ofera feed-back cu privire la progresul inregistrat atdt furnizorilor, cat si
beneficiarilor sau grupului tinti al programului de formare continug;

J) Analizeaza, evalueazi si valideaza studiile stiintifice realizate in cadrul programelor
de formare continud, studiile de specialitate ale directiei responsabile cu formarea
continud din cadrul Directiei generale invatimant preuniversitar s1 alte materiale cu
caracter stiinfifico-metodic;

k) Initiazd/ propune si avizeazi studii de marketing educational in Invitimantul
preuniversitar.

Art. 28. Rapoartele de monitorizare/ evaluare se transmit prin postd electronicd/ fax imediat dupi
inspectia de monitorizare /evaluare sau se depun la secretariatul directiei responsabile cu formarea
continud din cadrul Directiei generale invatimant preuniversitar.

Art. 29. Programele de formare continui intrate in procedura de acreditare se consultd de citre
membrii Comisiei specializate de acreditare Ia sediul directiei responsabild cu formarea continui din
cadrul Directiei generale invitimant preuniversitar, sau pe platforma electronicd special conceputi
in acest sens.

Art. 30. (1) Comisia specializatd de acreditare finalizeazi procedura de acreditare in termen de cel
mult 90 de zile de la data depunerii de «citre furnizor a documentatiei
complete/actualizate/completate.

(2) Programele depuse intre 1 iulie si 1 septembrie intrd in procedurd de acreditare in perioada
octombrie-decembrie a aceluiagi an, in ordinea depunerii documentatiei complete si in raport de
numarul acestora.

Art. 31.(1) Acreditarea unui program de formare continui se acords pentru un singur furnizor si
pentru una sau mai multe locatii.

(2) Suplimentarea locatiilor, a echipei de formatori sau modificarea grupului tintd pentru programele
de formare continua depuse se acorda cu respectarea prevederilor metodologice in vigoare.

Art. 32. Acreditarea programelor de formare se realizeazi pentru o perioadd de maximun5 ani, pe
categorii de program, pe tipuri de competente si grup tinti. fS—10




Art. 33. (1) In cazul in care un membru al Comisiei specializate de acreditare, expert sau inspector al
directiei responsabil cu formarea continui din cadrul Directiei generale invitimant preuniversitar
este implicat in realizarea unui program supus acreditirii sau se afld in conflict de interese, va
informa Pregedintele Comisiei Specializate de Acreditare asupra acestui fapt.

(2) In cazul in care situatia evidentiatd la alineatul precedent se afli Presedintele Comisiei
specializate de acreditare, va informa directorul directiei responsabile cu formarea continui din
cadrul Directiei generale invitaimant preuniversitar.

Capitolul VII - Recunoasterea activitafii membrilor Comisiei specializate de acreditare

Art. 34. Contributia membrilor CSA, adusi la derularea activitatii specifice a directiei responsabile

cu formarea continui din cadrul Directiei generale invatimant preuniversitar, va fi luati in
considerare pentru evolutia acestora in carierd, ca expertizi in domeniul evaluirii programelor
educationale.

Capitolul VIII - Dispozitii finale

Art. 35.(1) Activitatea Comisiei specializate de acreditare se desfigoard in conditii de transparenti si
cu asigurarea accesului la informatiile de interes public.

(2) Informatiile de interes public legate de activitatea Comisiei specializate de acreditare se publica
pe site-ul ministerului educatiei nationale $1 cercetarii stiintifice.

Art. 36. (1) Comisia specializati de acreditare poate primi sugestii, propuneri, sesiziri, reclamatii din
partea furnizorilor de formare continui, asociatiilor profesionale, sindicale sau a diferitelor categorii
de beneficiari.

(2) Corespondenta adresatd Comisiei specializate de acreditare este directionati spre solutionare de
catre Directorul General al Directiei generale invdtdamant preuniversitar/ Directorul directiei
responsabile cu formarea continui.

(3) Analiza se face in urmitoarea sedinta CSA, cu propunerea sau adoptarea mdsurilor
corespunzatoare.

Art. 37. (1) Pentru participarea la sedintele de lucru in plen sau pe subcomisii, membrii CSA pot
primi o indemnizatie stabilitd/sedinta in conformitate cu prevederile legale de citre conducerea
ministerului educatiei nationale si cercetirii stiintifice.

(2) Cheltuielile de cazare, diurni $i transport/ sedintd pentru membrii CSA, participanti la intdlnirile
de lucru, desfasurate lunar, in plen, sau pe subcomisii, sunt suportate integral de la bugetul de stat, de
catre ministerul educatiei nationale si cercetirii stintifice, potrivit prevederilor legale in vigoare.

Art. 38. Prezentul regulament intr in vigoare in momentul aprobarii acestuia.

Art. 39. Prezentul regulament abroga prevederile anterioare referitoare la organizarea si functionarea
Comisiei specializate de acreditare.




